ESPACID RESERVADD

La Asociacion de Agentes Maritimos del Paraguay (ASAMAR), entidad sin fines de lucro que nuciea a importantes empresas que prestan servicios
referidos al transporte internacional de mercaderias, cumple por pedido de sus asociados en poner a conocimiento del pablico en general y en parficular a los exportadores e
importadores, la banca, la industria, el comercio y organismos pablicos, interesados en el comercio y transporte internacional, las REGLAS APLICABLES A LA CONTRATACION
DEL TRANSPORTE INTERNACIONAL POR AGUA DE MERCADERIAS EN CONTENEDORES y SERVICIOS CONEXOS, que en virtud ala libertad contractual establecida en el
derecho positivo nacional los contratantes pueden convenir, y que a fin de promover las buenas précticas comerciales se establecen con el objeto de ser plenamente conocidos y de
uso uniforme, basados en los.usos y practicas internacionales, la lex mercatoria y reglas de Camaras Infemacionales, asi como en fas leyes nacionales ylos Tratados vigentes

sobre fa materia.
Estas reglas conforme se enunciana continuacién, sin perjuicio de su actual vigencia, tendrén fuerza plena a partir del 1/Enero/20 12

REGLAS APLICABLES A LA CONTRATACIGN DEL TRANSPORTE INTERNACIONAL POR AGUA DE MERCADERIAS EN. CONTENEDORES y SERVICIOS
CONEXOS(RACTI)

PRIMERAPARTE

1.APLICABILIDAD GENERAL |

Estas Reglas seran apllcables como CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACION DEL TRANSPORTE INTERNACIONAL POR AGUA DE MERCADERTAS EN
CONTENEDORES y a los SERVICIOS CONEXOS, a las cuales las partes contratantes se sujetaran, sin perjuicio de los términos contenidos en los respectivos Conocimientos de

Embarque de cada emisor deél mismo. Serviran de base para la interpretacion de la relacién contractual én general; dilucidar el sentido técnico de los términos; en casos de
obscuridad de ia ley, incluyendo las disposiciones legales que pudleran estar inadecuadas a las circunstancias actuales del comercio, o tivieren significacion amblgua :

2.DEFINICIO.NES o ‘

* 2.1 AGENCIAMARITIMA: Es [a persona juridica que inferviene como agenté de laLinea Maritimay erila prestacion directa e intermediacion de Iosrser:vicios CONEexos.

2.2 CLIENTE: Persona fisica o juridica, con derechos y obﬂgacmnes en reiacmn al servicio prestado por la Agencia Maritima y la Linea Maritima. Inciuye at Embarcador, Cargador,
Remitente o Expedidor de las mercaderias, af Consignatario, Destinatario o Importador de ellas, aI tenedor del Conocimiento de Embarque. La denommacnén clientees equwalente
-ala de comerciante (MERCHANT) mencionada en los Conocimientos de Embarque ‘

2.3 CARGADOR;: Es la persona fisica o juridica que por si misma o por medio de otra que actﬂe en su nombre o por su cuenia,_ha solicitadd el transporte de mercaderias o de

servicio ala Agencia Maritima; o toda persona-que por si o por medio'de otra que actiie en su nombre o por su cuenta entregue efectivamente las mercaderias a laAgencia Maritima

en relacién con el servicio solicitado. A los efectos de estas Reglas y su aplicacion, la denominacién de cargador es equivalente a la de embarcador (SHIPPER), remitente o
expedldor

2.4 CONSIGNACION: Remision de la mercaderia de parte del cargador al consagnatano yqueel porteador debe ponera d:sposmlon dela persona desrgnada en el Conoc:mlento- '
de Embarque o ai tenedor Iegltlmo del mismo, una vez cumplido con el pago del precio y demas reguisitos contenidos en estas Reglas.

2.5 CONSIGNATARIO: Es |a persona fisica o jurldaca a quien el poneadoro la Agencia Maritima debe hacer entrega de la mercaderfa en virtud del Conocimiento de Embarque y
contra entrega del mismo, o de la forma pactada si este documenta no fue emitido. El consignatario puede o no ser el importador. El consignatario puede ser un Agente. de Carga

26 CONOCIMIENTO DE EMBARQUE: Es el documento que hace prueba del contrato de transporte y acredita que e! porteador ha tomado a su cargoo ha cargado las mercaderias,
y envirtud del cual este se compromete a entregarlas en destino contrala presentacnon de este documento. Es titulo representativo de las mercaderias. Puede ser emitido a nombre
de persona determinada, a la orden o al portador. El Conacimiento de Embarque sera emitido por el porteador, con los datos provefdos por el cargador constituyendo estos datos la
efectiva Declaracion de Embarque. La aceptacidn del Conocimiento dé Embarque por el cargador, una vez emitido, hace plena fe de su consentimiento y conformidad en cuantoa-
losdatosyalas condicmnes contenidas en el mismo, y el cargador acepta que ser4 firmado solo por el porteador o agente. .

2.7 CARGA (AL MEDIO DE TRANSPORTE): Es el servicio por el cual fisicamente sé traslada la carga dela terminal portuana o camién al buque Este servicio es reahzado por
terceros y salvo que expresamente se pacte en contrario debe ser pagado por el cargador.

2.8 CONSOLIDACION DE VOLUMEN DE. CARGA Es el servicio porel cual el Agente gestiona la obtencién de espacios de bodega con los porteadores o sus agentes, tomando
~como base una tanfa de mayorista para el consohdador y una tarrfa m:nonsta para venta af publico similar o menor de fa obtemda como mayonsta

2G CONSOI_IDACIQN DE NOCUMENTOS.NF TRANSPORTE: Se ref iere al ac’m nor el cual el Agente consolida 6.aarupa en un Conocimiento.de Embaraue o Documerito de




2.8 CONSOLIDACION DE VOLUMEN DE CARGA: Es el servicio por el cual el Agente gestiona la obtencién de espacios de bodega con los poiteadores o sus agentes, tomando
~comobase una tanfa de mayorista para el consolldadory una tanfa mlnonsta para venta al publico szmllaro menor de fa obtenlda como mayonsta

2.9 CONSOLIDACION DE DOCUMENTQS DE TRANSPORTE: Se refiere al acto por el cual el Agente consolida 0 agrupa efvun Conocimiento de Embarque o Documento de

. Transporte -al que también se denomina Conocimiento house (HBL) o Documento Consolidado- 1a carga consignada al Agente, recibidor o importador segun el caso, con el cual
este solicitard la entrega de la carga en destino. Como consecuencia de esta consolidacion y del servicio que presta eIAgente al contratar con el porteador ¢fectivo obtendra de este
los Conocimientos de Embarque seguin el tramo y modo contratado consignado al Agente, sin que esto signifique o implique que asume el rol de importador o comprador de la
mercaderia, ni ninguna responsabilidad conexa o derivada relativa a la de importador o comprador de la mercaderia. Al llegar a destino, el Agente; procedera a realizar la
desconsolidacién del Conocimiento de Embarque ante Aduanas por cuyo acto se ingresa al sistema de Aduanas el nombre del impottador o recibidorfinal de la carga. En caso de
que el Conocimiento de Embarque (HBL) o Documento Consolidado emitido por el Agente, sus principales o agentes, esté a su vez consignado a nombre de ofro Agente, se
procedera en forma similar desconselidando el documento hasta ingresar al sistema de Aduanas el nombre del importador, siendo este proceso meramenté documentario sin gue
implique contacto fisico con la mercaderia. En el proceso de desconsolidacién ante Aduanas se ingresa los datos segln declarado por el cargador criginal, no siendo el Agente
responsable en forma alguna porlo declarado en el Conocimiento de Embarque 0 Documento de Transporte.

2.10 CONSOLIDACION DE CARGA: Se reallza agrupando mercaderias de diferentes cargadores cons;gnadas a un'mismo cons:gnatano o.de un mismo cargador consugnado a
. diferentes consignatarios, o de diferentes cargadores a diferentes consignatarios, en estos el servicio se oferta por peso o volumen. En todos los casos la declaracion dé las
mercaderias en el Conocimiento de Embarque es responsabilidad exclusiva del cargador original, El Agente no pesara las mercaderfas. Esta actividad es dlferente ala definida
arriba como Desconsolidacién de Documentos de Transporte y se diferencia sustancialmente en & hecho de que el Agente recibe las mercaderiasy hace una sola unidad de carga,
o lo carga en un mismo contenedor en origen y luego desempaqueta o descarga el contenedor en destino permmendo disponer la carga que corresponde a cada consignatario
contra la presentacion del correspondiente Conocimiento de Embarque o Documento de Transporte. En ningdin caso el Agente es responsable por lo consignado en los documentos
-Q declarado ante Aduanas por ser esta cbligacion exclusiva del cargadoryen forma receptiva del importador ai ejercer derechos sobre la carga.

2.11 DISPOSICION DE LA CARGA POR PARTE DEL CLIENTE: El derecho a disponer de las mercadenas por parte de! cliente o tenedor legitimo del Conocimiento de Embarque
nace con fa entrega alaAgencia Maritima del ejemplar original del Conocimiento de Embarque debidamente endosado, el pago del precio y la obtencion de la expfesa autorizacion
. para disponer de ellas. Por lo tanto, no esta permitido disponer en forma alguna de las mercaderias, incluyendo el despacho de importacion o la apertura de contenedor sin Ia
correspondiente y previa autorizacion escrita de la Agencia Maritima a fravés de la AUTORIZACION DE. ENTREGAyY RETIRO DE CARGA. En caso que el que tenga derechio alguno -

~ sobre las mercaderias no tuviere eh su poder el ejemplar original dél Conocimiento de Embarque, debera acreditar su condicion de titular del derecho ante la Agencia Maritimay . |

prestar la garantia necesaria que le sea requerida, la que una vez satisfecha expedira la correspondiente Autorizacién para dispaner de las mercaderias. Si el porteador ha emitido
mas de un original, el que entrega el tenedor a la Agencia Maritima para disponer de la carga invalida por ese acto los demas. originales emitidos. Salvo pacto expreso en contrario, la -
entrega de la carga se produce estando la mercaderiaen la terminal portuaria y tras haber cumplido lo establecido mas arriba. Para el retiro de las mercaderlas en contenedores se' S
debera suscribir el correspandiente contrato de uso del contenedor. ‘

2.12DESCARGA (DEL MEDIO DE TRANSPORTE); Es el servicio por el cual fisicamente se traslada la carga, delbuque almuelle de Ia terminai portuaria, o del camién al piso u otro
medio de transporte. Este servicio es realizado porterceros y salvo que se pacte expresamente en contrario debe serpagado porel cliente ala Agencia Maritima. Desde el momento
de ladescarga, cesa la custodia del porteador y queda la mercaderia en la terminal portuaria a disposicién del consignatario o importador para su disposicion previo cumplimiento de
las condiciones contenidas en estas Reglas. Salvo expresamente pactado en contrar:o almomento de la déscarga de la mercaderfa se considera cumplido el contrato de transporte
¥ devengado ef precio. .

2.13 DECLARACION DE EMBARQUE: Son los datos e instrucciones que debe dar por escrito el Cargador, referente a la consignacién, determinando el lugar de destino;
naturaleza, peso, volumen, marcas, cantidad y ntimero de las mercaderias y demas datos necesarios para realizar e! transporte y la emision del Conocimiento de Embarque u otro
Documento de Embarque. Debe declarar si se frata de mercaderias pellgrosas o de riesgo y su correspondiente clasificacién entregando los documentos pertinentes antes del
embarque. En todos los casos, el cargador es responsable por todo pel'jUtClO o dafio derivado de proveer datos falsos, irregulares, inexactos o incompletos. El cargador debera
- cumplir con todos los requerimientos legales y regulatorios del pais de origen, transito y destino, en especial la segundad y de Aduanas; incluyendo los de embalaje y documentos o
certificados. ‘
2.14 EXPRESS RELEASE: Servicio solicitado por el cliente cuando este requiere que no sea emitido el Conocimiento de Embarque en origen, a fin de que el porteador ponga las
mercaderias a disposicidn del consignatarie sin que este entregue el Conocimiento de Embarque Este serv:c:o esté sujeto a condiciones y garantias que el cliente debe cumplir
ante el porteador..

2.15 FCL (FCL MOVEMENT): Esta condicién establece que el cliente recibe el contenedor vat:i’o yiuego’{o'carga con mercaderias, y es cerrado, precintado y trasladado hasta el
buque o terminal portuaria designada por el cargador o quien actiia en su nombre, sin la intervencidn ni responsabilidad def porteador ni la Agencia Maritima. Cuando la condicion
es FCL/FCL establece la misma condicién en origen y en destino, siendo asi que el contenedor es retirado y vaciado en destine por el consignatario sin la intervencién ni
" responsabilidad de parte del porteador nita Agencia Maritima.




—

2.16 FIO/FIOST (FREE IN AND OUT, STOWAGE AND TRIMMING): Esta condicién contractual establece que el porteador la Agencia Maritima no es responsable de la carga,
descarga, estibado y trincado de las mercaderias. .

2.17 FALSO FLETE: Importe debido por el cliente que ha hecho reserva de bddega {booking)y luego ha desistido del servicio.

2.18 GASTOS ACCESORIOS: Dinero que debe pagar el cliente por los diferentes ajustes o incrementos que se susciten durante la efecucion del contrato de transporte, como ser
pero no limitados a: ajuste de precio de combustible, ajuste por bajante del rio, adicional por riesgo de guerra o ambiente hostil, adicional por blogueo o congestién provocada por
terceros, gastos relativos a la destruccién de mercaderias ordenado por autoridades, gastos por abandono de las mercaderias, gastos derivados de disposiciones de las
autoridades relativas a las mercaderias, gastos de almacenaje y sobreestadia de fos contenedores derivados del abandonoo disposiciones de autoridades. Los gastos accesorios
seran devengados al momento del acto de autoridad o de la realizacion del servicio; antes, durante o posterior a la ejecucién del transporte.

2.19 IMPORTADOR: Es la persona fisica o juridica a cuyo nombre ingresa mercaderia al territorio aduanero, ya sea que la traiga consigo o que un tercero la traiga para él. Es
plenamente responsable de lo declarado en el Conocimiento de Embarque o Documento de Transporte respecto a las mercaderias, sus condiciones coniractuales y consecuencias

al ejercer derechos sobre las mercaderias declaradas en dicho documento.
2.20 LINEAMARITIMA: Es el porteador que realiza el servicio suje;oa las condiciones establecidas en el Conocimiento de Embarque y las establecidas con laAgencia Maritima.

2.21LCL (LCL MOVEMENT): Esta condicion establece que la consolidacién, cargado, cerrado y precintado del contenedor y puesto a bordo del buque es realizada por el porteador
por cuenta y orden del cargador. Cuando la condicion es LCL/LCL establece las mismas condiciones en origen y desting, siendo asf que la descarga ¥ desestiba en destino es
gestionado por el porteador- por cuenta y orden del consignatario, Gastos de origen a cuenta del cargador y gastos de destino a cuenta del consignatario. El cargador debe entregar
lamercaderia enla terminal portuaria con embalaje apropiado y en condiciones de ser estibadas dentro del contenedor para su embarque y transporte. En la condicién LCL el cliente
no puede usar o disponer del contenedor. '

2.22 MERCADERIA: Se refiere a todo bien, incluyendo animales vivos, asf como los contenedores, pallets o impiementos de transporte 0 embalaje cuando ha side proveido porel
cargador o alguien en su nombre. El vocablo carga incluye las mercaderias.

2.23 MERCADERIA PELIGROSA: Se refiere a toda mercaderia que esté clasificada pbr los diferentes Organismos Nacionales o Iritérnacionales competentes como peligrosa o de
riesgo, asi como aqueilas que pueden liegar a serlo. ' . .

2.24 PORTEADOR: Toda persona que por si o por medio de otra que actle en su nombre se obliga a trasladar o a hacertrasladar porotro, mercaderias de un Iugafa otro.

2.25 PORESCRITO: Se refiere a la expresion escrita ihcluyehdo entre otras é telegramas y fax firmado. El correo electronico solo seré aceptado como instrumento escrito vélido por
acuerdo de partes o cuando la normativa o reglamente. : '

2.26 PRECIO: Importe en dinero gue debe pagar el cliente por los servicios presfados, integrado por el flete en los términos del Conocimiento de Embarque, los servicios conexos y
gastos accesorios. . . ) ) . .

2.27'RESERVADE BODEGA (BOOKING): Es el acto por el cual el cliente solicita espacio de bodega para transporte de determinada carga y la aceptacién por parte del porteador o
laAgencia Maritima. ‘ .

2.28 SERVICIOS CONEXOS: Scn aquellos servicios prestados por la Agencia Maritima o terceros vinculados a la etapa previa del embarque, durante la ejecucién del contrato de
transporte y posterior a la descarga, como ser pero no limitados a: operaciones en la terminal portuaria, carga o descarga alidel medio de transporte, estiba o desestiba,
consolidacion o desconsolidacion, almacenaje, manipuleo, actividades logisticas, alije, emision de documentos, intervenciones de autoridades para inspeccién de la carga en
paises de origen, trénsito, transbordo y destino, verificaciones y/o intervenciones de documentos requeridos por las autoridades. Los importes derivados de cualquiera de estos

servicios deben ser pagados por el cliente al momento de que sean requeridos al pago por la Agencia Maritima.

© 2.29 SOBREESTADIA DEL CONTENEDOR: Tarifa que debe pagar el cliente por el uso del contenedor una vez pasado el periodo sin costo (FREE TIME/PERIOD) que el porteador
concede al cliente. En los casos de exportacién es el tiempo en dias, posterior a los dias libres concedidos por el porteador al cargador para el retiro de la terminal del contenedor
vacio, su trasado a la planta del cargador para su cargado con mercaderias y embarque al buque. En los casos de importacién es el tiempo en dfas posterior al plazo libre contado a
partir de la fecha de descarga que tiene el consignatario para vaciar et contenedor y ponerlo de vuelta a disposicion y a satisfaccion del porteador en la terminal portuaria.

2.30 SEAWAYBILL: Documento de transporte, no negociable que evidencia el contrato de transporte y sus condiciones. No es untitulo valor.




' 2.31 TELEX RELEASE: Servicio soliditado por el cliente tras haberse emitido el Conocimiento de Embarque y devuelto por el c":arQédbr, a fin de que el porfeador ponga las
mercaderias a disposicion del consignataric sin que este entregue el Conocimiento de Embarque. Este servicio esta sujeto a condiciones y garantias que el cliente debe cumplir
ante el porteador.

2.32 TRANSPORTE: Servicio seg(n lo pactado en el Conocimiento de Embarque respectivo y las condiciones adicionales establecidas enla oférta del servicio.
SEGUNDAPARTE
3.NATURALEZADEL SERVICIO yAPLICABILIDAD DE ESTAS REGLAS

3.1 Naturaleza del servicio: La Agencia Maritima actuara como agente del porteador en lo relatwo al transporte instrumentado por el Conocimiento de Embarque y, porcuentay
orden del cliente para |a realizacion de los servicios conexos. |.a Agencia Maritima podra exigir el pago del precio en todos los casos. ‘

3.2 Aplicabilidad complementaria y suplementaria: Estas Reglas seran aplicables a los reclamos ¢ acciones fundados en el contrato o de orden extracontractual en todo como
complemento a las condiciones establecidas en el Conocimiento de Embargue o en forma supletoria para los cases no contemplados en el Conocimiento de Embarque.

3.3 Aplicabilidad a dependientes y terceros: Estas Reglas se api'icarén en todo aquello gue no modifiquen las condiciones establecidas en el Conocimiento de Embarque encasode .
cuatquier reclamo o accion, contractual o extracontractual, contra un dependiente, agente o cualquier persona contratada por la Agencia Maritima para la realizacién del servicio, y
estara sujeto a las excepciones y limitaciones establecidas en.estas Reglas y los Conocimientos de Embargue.

4.SEGUROS

4.1 Salvo pacto expreso en contrario, ninguna cobe;tura de seguros so_bre las mercaderias éeré efectuada por el porteador ni !aAgencia Maritima.
4.2la Agencia Maﬁtima ni ¢l porteador no estaran obligados atomar ninguna qdbt:artufé de segufos para céda consiénacién.

5. dBSTACULOS ENLAEJECUGION DEL SERVICIO

5.1 Sien algdn momenio, el servicio se ve afectado o probable de serlo, por algln obét_éculo oriesgo de cuaiquief tipo incluyendo las condiciones de la mercaderia,-que no sea
sobreviniente por razones probadamente imputables a la Agencia Maritima o al porteador, esta cumplira el contrate al notificar de tal circunstancia al cliente. Toda circunstancia que
no ofrezca posibilidad normal de realizar el transporte o seguridad al bugue, tripufacion o carga, estara sujeta a lo que prevé el Conocimiento de Embarque.
5.2La Agenma Maritima yel porteador tendran derecho, a todo evento al pago del precio. Assmismo ¢l cliente deber4 pagar todo gasto adic:tonal derivado de las circunstancias
arriba mencionadas. )

6.RUTA. ESCALAS TIEMPO DE TRANSITO OVIAJE

6.1 El servicio de transporte Queda sujeto a las condiciones establecidos en los Conocimiento de Embarque, en los cuales mencionaré el lugar o puerto de carga y descarga, sin
referir a escalas portratarse de un servicio de linea .y en atencitn a que el porteador se reserva expresamente el derecho de realizar las escalas que considere pertinentes al trafico,
razones operativas y a la seguridad a la navegacion. La informacién de la ruta y posicidn esta disponible en la pagina web del porteador o puede ser solicitado en las oficinas de la
Agencia Maritima. A

6.2 Eltiempo de transito o de viaje ofrecido es estimado, Este plazo en forma allguna es una promesa de plazo de éntrega. Porlas caracteristicas propias de la navegacion maritimay
fluvial no puede garantizarse debido a las contingencias propias del servicio, pudiendo variar sin previo aviso por estar sujeto a factores referidos a trasbordos, huelgas, alijes,
congestionamiento-en puertos, seguridad, disposiciones de autoridad, mal tiempo, contingencias de la navegacion, cierre de rutas o de fronteras, problema de profundidad para ia
navegacion, motivos de fuerza mayor ofortuitos, tanto en paises de origen, transito y/o transbordo. El servicio ofrecido esté sujeto a transbordos.

TERCERA PARTE o N

7.BASES DELSERVICIO
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7.1 Obligacion de hacer Declaracién de Embarque: El cargador debe proveer alaAgencia Maritima, antes del envio de la mercaderia a la terminal, en nota firmada la Declaracion de
Embarque, en forma integra y completa, con todos los datos requeridos por las leyes, las condiciones de contratacién y el Conocimiento de Embarque, como ser pero no limitados a:
la indicacién exacta del nombre del destinatario y direccion completa, lugar de destino, ia naturaleza, el peso, la cantidad y el nimero de cosas que deben ser transportadas y los
demds datos necesarios para el transporte. Los framites y dafios que deriven de la falta.de cumplimiento en tiempo y forma de dicha obligacion, sera exclusivamente del cargador.
La Declaracién de Embarque hecha por sistema electronico de procesamiento de datos como el INTRA por el cargador o alguien gue actie en su nombre surte el mismo efecto
como i fuera directamente declarado por el cargador al porteador. El cargador sera plenamente responsable por la demora en la emision del Conocimiento de Embargue cuando no
presente la Declaracién de Embarque enla forma y tiempo mencionados.

7.2 Condicién FCL: La condicién contractual ECL/FCL determina que el cargador embarca su mercaderia en un contenedor sin compartir con otro cargador y  dirigido a un solo
consignatario. Asimismo dicha condicién determina que: el cargador o quien este designe pero bajo su entera responsabilidad retira el contenedor vacio de la terminal y lo verifica a
fin de que cumpla acabadamente con los requisitos de transporte de la mercaderia a ser embarcada.y la condicién general del contenedor; luego lo carga con adecuado arrumaje
dentro del contenedor a fin de que cumpla con las exigencias propias del transporte y la navegacion maritima, lo cierra apropiadamente, lo precinta en forma correcta y traslada ala
terminal para su embarque. Para los casos de importacion opera en sentido inverso: el cliente retira el contenedor cargado de la terminal portuaria, lo vacia y devuelve el contenedor
conforme a las condiciones de uso del mismo. ‘

7.3 Precinto y precintado: El cliente debe colocar el precinto (SEAL) de tal manera que la puerta del contenedor NO pueda abrirse sin romper el precinto. El contenedor debe estar -

precintado indefectiblemente con el precinto proveido por la Agencia Maritima, sin perjuicio de otros precintos que el cliente pueda colocar; para dicho efecto el cliente esta obligado
a retirar de la Agencia Maritima los precintos de la Linea Maritima a utilizar bajo entera responsabilidad del cliente. Todos los precintos deben estar informados por el cliente en la
respectiva Declaracion de Embarque. La responsabilidad de precintar es exclusivamente: del cliente y debe cumiplir con disposiciones normativas aduaneras, de seguridad y
autoridades pertinentes de origen, trénsito, transbordo y destino. En estas condiciones debe el cliente entregar a la terminal portuaria para su posterior embarque. - - '

.74 Responsabilidad por el arrumaje (STUFFING) de la carga: El cliente es plenamente responsable de las averias o dafios a las mercaderias y/o contenedor en caso de mal

arrumaije o estiba dentro del mismio, el que debe hacerse en forma adecuaday profesional para las contingencias propias del transporte y en especial de lanavegacion por agua.

7.5 Responsabilidad del cliente en la terminal portuaria; Una vez ingresado el contenedor a la terminal portuaria no debe ser abierto, ni modificado o cambiado su condicion ni
precinto sin la debida intervencién conjunta de laAduana, terminal y la Agencia Maritima. En caso de que laAduana inspeccione las mercaderias y rompa el precinto colocado por el
cliente, debe este colocar un nuevo precinto proveide poriaAgencia Maritima e informar a esta y hacer la correccién en su Declaracion de Embarque. En caso de que no se cumplan
con estas condiciones, el cliente sera exclusivamente responsable de las consecuencias tanto en el pais de origen como en los paises de transito, transbordo y destino, debiendo
pagar los gastos de trédmites, penalidades y dafios. \

7.6 Responsabilidad del cliente por contenido y peso: La condicién contractual FCL y/o "Shipper load, count and stow" determina que el cliente ha cargado el contenedor, contadoy
estibado la mercaderia dentro del mismo, por lo que ni el porteador ni sus agentes o capitanes conocen el contenido real del contenedor. Igualmente, el porteador no conoce el peso,
por lo que ef peso declarado por el cliente es tenido como real; por lo tanto toda discrepancia encontrada o alegada por alguna autoridad sera exclusiva responsabilidad del cliente
en cuanto atramites y gastos de inspeccion, asi como por las consecuencias administrativas, civiles y penales.

Cualquier gasto, demora, dafio o sancion que por diferencia o discrepancia, incluyendo el peso, hubiere entre lo declarado por el cliente con respeoto a lo que encontrare alguna
autoridad de origen, transito, transbordo o destine, seran de exclusiva responsabilidad y cuenta del cliente. Eiimportador debe advertir de esta condicién a cargador.

7.7 Declaracion del peso y responsabilidad del cliente: El porteador ni la Agencia Maritima no pesarén la carga, siendo la declaracion del peso responsabilidad exclusiva del cliente
como ya mencionado. En caso que el cargador introduzca mercaderfas con mayor peso que el permitido para cada contenedor (payload) debera pagar los gastos de trasvase del
peso excedente a otro contenedor y el flete correspondiente de este contenedor extra asf como multa, penalidad por falsa declaracion, gastos de tramites y de terminal. Asimismo, el
cliente sera responsable de los gastos y consecuencias de casos en que el peso de la carga (incluyendo la tara.del contenedor) sea superior ¢ no cumpla las disposiciones
normativas de méaximo peso permitido para traficos en los paises de origen, transito, transbordo y destino. ‘ '

7.8 Carta de Frio: Para los casos de contenedores refrigerados o que transporten cargas sujetas a control de temperatura, el cliente debe, ademas de la Declaracién de Embarque
mencionado en estas Regias, entregar a la terminal portuaria el original de la Carta de Frio, documento que debe estar debidamente firmado y sellado por el cliente, y contener los
detalles de la mefcaderia y condiciones de temperatura dirigido al Capitan delBuque Fluvial, y cuya copia con la constancia de entrega a la terminal deberd ser enviado alaAgencia
Maritima por el cliente, juntamente con otro original firmado de la misma Carta de Frio dirigida al Capitan del Buque maritimo, no méas de 24 horas antes del embarque al bugue
fluvial. ‘ ‘
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7.9 Precinto del equipo de refrigeracion: Ademés de los precintos en las puertas ya mencionados, los contenedores con equipo de refrigeracion, cuentan con un sello o precinto
autoadhesivo o similar que se instala en el cubiculo del ventilador del equipo de frio, que NO debe ser removido por el cliente. La remocidn de dicho sello o precinto importa una
violacién a las condiciones técnicas del equipo y por lo tanto puede generar mal funcionamiento y dafio, o puede retrasar o impedir el embarque, por lo que de dichas consecuencias
sera responsable el cliente.

7.10 Temperatura de la mercaderia: Los contendores con equipo de frio estan disefiados y construidos para manteneria temperatura, NO para aumentar o dlsmmu:r la temperatura
de la mercaderia. Por lo tanto, tanto ef contenedor como la mercaderfa deben estar a la temperatura requerida antes de ser cargada dentro del contenedor. Es responsabifidad del
cliente tomar todos los recaudos para mantenerla condicion fijada en la Inspeccién de Pre Embarque (PTI-Pre Shipment Inspection). El cliente debe entregar el contenedor cargado
alaterminal portuaria en condicicnes para serembarcado. ‘

7.11 Provision dé energia eléctrica: Salvo pacto expreso en contrario, la provision de energia eléctrica para el adecuado funcionamiento del equipo de frio del contenedor y
mantenimiento de la mercaderia es un servicio no vinculado al porteador ni la Agencia Maritima, quedando dicho servicio bajo gestion y cargo entre el cliente y terminal portuaria.

7.12 Limite para cargar el contenedor: No esta permitido cargar el contenedor arriba del nivel normal de carga (Load Line) mdncado en el panel interior del contenedor. Hacer Io
contrario importa responsabilidad plena del cargador respecto a mal funcionarmiento y dafios ala mercaderia y equipo de refrigeracion, asi como de las consecuencias emergentes.

7.13 Fumigacion y mercaderias peligrosas: En caso que el contenedor o la mercaderia sea tratada con algun sistema de fumigacién o quimico de cualquier tipo, e! cliente debera
informar en forma documentada y fehaciente de esta circunstancia a la Agencia Maritima, antes de la reserva de bodega (cierre de carga o booking). Asimismo, el cliente debe
cumplir con todas las exigencias técnicas, de seguridad, sanitarias y normativas propias de las cargas fumigadas y peligrosas o de riesgo, tanto de los paises de origen, transito,
fransbordo como de destino. Los contenedores deberan llevar adheridas |las pertinentes etiquetas (calcomanias), colocadas por el cliente, adecuadas y que cumplan las exigencias
y estandares intemacionales, y serresistentes a la intemperie y contingencias propias del transporte maritimo. Las etiquetas deberan ser bien legibles y claras segln estandares
internacionales, indicando naturaleza, tipo y cantidad de la sustancia fumigante, peligrosa o de riesgo, asi como'la fecha y hora para los casos de fumigacion. Para los casos de
contenedores ventilados, se debera cumplir con las mismas exigencias, agregando en las etiquetas lafecha y hora de ventilacién. Iguaimente, el cliente debe entregar a laAgencia
Maritima los documentos originales de!: Certificado de Arrumazén y Embalaje, Certificado de Peiigrosidad (Dangerous Certificate), Detalle de personas a coniactar (IMO Contact
List), todo segtin el Cddigo Internacional de Mercaderias. Peligrosas conforme lo establecen los organismos internacionales competentes vy las respectivas enmiendas, que el
cliente debe cumplir. Posterior a la llegada a destino de la carga y vaciado el contenedor, y antes de su restitucion al porteador, debera quitar todas las etiquetas o caicomanias
(LABEL) del contenedor; en caso de no hacerlo serd responsable de las consecuencias que pudieren derivar de esta omlseén

7. 14 Cbligacion de actuailzacwn y cumplimiento: Es obligacién del cllente estar actualizado de las exigencias y normativas que hacen al comercio y transporte de mercader:as y
cumplirlas. _ :

7.15 Comienzo y fin de responsabilidad del porteador: La responsabilidad del porteador, solo comienza cuando la carga es rembida a bordo del buque y termina al momento dela
descarga Entodos los-casos que el contenedor searecibido a bordo con cualquier dario o iregularidad, sera responsabilidad del cliente.

7.16 Entrega y Retiro de las mercaderias: A todo efecto y salvo pacto expreso en contrario, la terminal portuaria es depositaria de las mercaderias al recibirlas del buque o medio de
transporte, siendo asi el porteador e depositante cuando se trata de importacion. En ningin caso la terminal portuaria permitira al cliente disponer en forma alguna de las
mercaderias sin la expresa autorizacion escrita por medio de la AUTORIZACION DE ENTREGA y RETIRO DE CARGA emitida por la Agencia Maritima sujeto a las condiciones
establecidas en estas Reglas. En caso de liberar, autorizar a disponer o entregar o permitir retirar la carga sin dicha autorizacién o estando esta vencida o fuera de plazo, la terminal
portuaria sera sblidariamente responsable con el cliente por las consecuencias de tal acto y responderan por los dafios ante el porteadory la Agencia Maritima. Para los casos de
exportacion el cargador es el depositante y la terminal la depositaria debiendo este embarcar al buque conforme lo pactado entre cliente y Agencia Maritima. El cliente debera
documentarse apropiadamente al enfregar el contenedor cargado con las mercaderias a la terminal portuar:a respecto a fecha y hora de entrega; condiciones generaies del
contenedor; nimero de precinto; nombre y apellido, nimero de cedula y direccién del chofer; tipo, marca y nimero de chapa del camién; y remitirinmediatamente copia de dicha
documentacion a laAgencia Maritima.

. 7.17 Responsabilidad de la terminal portuana La terminal portuaria es plenamente responsable respecto al depdsito del contenedor y las mercaderias durante todo el tiempo que
transcurre desde la descarga hasta la entrega al cliente y desde la recepcion de las mercaderias de parte del chente hasta suembarque.

7.18 Relacion con la terminal portuaria: La responsabllldad derivadadela relac:on entre el chente y Iaten'nlnal portuana es independiente ala de este y laAgencia Maritima:

7.19 Responsabilidad del cargador hasta retiro de la carga: El cargador es plenamente responsab[e de las obhgacmnes inherentes al contrato de transporte y condiciones
adicionales hasta su efectivo retiro por el consignatario en destino, el pago del precio y cumplimiento de las obligaciones pertinentes. En caso que el consignatario no se presente a
tomar posesion de las mercaderias o ejerza sus derechos conforme con el Conocimiento de Embarque, y salvo que cambie la consignacion a favor de ofra conforme a estas Reglas
y la normativa pertinente asumiendo este las obligaciones en forma expresa y a satisfaccion del porteador y Agencia Maritima, ef cargador debera pagar todos los gastos derivados
del no retiro de la carga y el cumplimiento de las obligaciones respectivas. En este caso, el cargador debera pagar al porteador todos los gastos tales como, pero no limitados a:




almacenaje, servicios de terminal portuaria, destruccion de mercaderias, retorno de la carga a origen o direccionamiento de la misma a otro destino, correcciones g modificaciones a
los documentos de transporte y de las mercaderias, multas o penalidades, contratacién de terceros para realizacidn de servicios necesarios para dichos efetios. Asimismo, el
cargador deber4 proveer en tiempo y forma los documentos relativos a las mercaderias que fueren requeridos para tales efectos, siendo responsable de las consecuencias de su
incumplimiento en tiempo y forma.

7.20 Daiio al contenedor: En caso de que la mercaderia dafie en alguna forma al contenedor o que el contenedor se dafie durante el tiempo de uso o0 manipulado por el cliente, sus
dependientes o terceros por cuenta de él, debera el cliente indemnizar el dafio permitiendo la reparacion del contenedor por empresa certificada segtn los estandares del Convenio
Internacional sobre la Séguridad de los Contenedores (CSC). En caso que el dafio sea total (TOTAL LOSS) que no permita su uso segin dichos estandares debera pagar el precio
del contenedor fijado por el porteador.

7.21 Restitucién y Sobreestadia del contenedor: El cliente, conforme al Conocimiento de Embarque y contrato de uso del contenedor, debera restituir el contenedor en ellugary .
plazo que la Agencia Maritima le indique, a su satisfaccion, en perfectas condiciones estructurales, libre de quimicos y olores. En caso de no devolverio en la forma y-el lugar
indicado debera resarcir los gastos respectivos. Si no restituye en el plazo indicado, debera pagar en concepto de sobreestadia diaria por cada contenedor de acuerdo al tipo, segun .
la tarifa establecida por el porteador. En caso de no restituirse el contenedor debera pagar su precio como mencionado arriba, sea por perdida, extravio, robo o acto de autoridad.
Dicho pago en estas circunstancias no exime del pago por la sobreestadia.

7.22 Mod ificacidn luego de |la Declaracién de Embarque: En caso de requerirse correccion o modificacion a los documentos de transporte o las condiciones de cdntratacidn unavez
presentado la Declaracion de Embarque, el cargador debera cumplir con todos los requisitos documentales y de garantia solicitado por la Agencia Maritima para la realizacién de
tales correcciones o modificaciones. . -

7.23 Modificacion posterior de los Documentos de Transporte: En caso que el cliente quiera solicitar cualquier correccion o modificacion a los documentos de transporte o
condiciones de contratacion de! servicio, debera entregar todos los ejemplares originales del Conocimiento de Embarque y acreditar su condicién de titular del derecho, y prestarla
debida garantia asi como el pago de los gastos. En caso que el consignatario no tenga en su poder los ejemplares originales deberd acreditar su condicion de titular del derecho
prestar la debida garantia bancaria o real a satisfaccién del porteador para solicitar ia correccion o medificacion requerida yfo autorizacion a disponerdelas mercaderias. .- -

7.24 Correccion a documentos por discrepancia: En caso de existir o detectarse alguna discrepancia respecto a la naturaleza, marca, volumen, peso, cantidad o cualquier otro dato
entre lo consignado en ¢l Manifiesto de Carga y/o Conocimiento de Embarque y lo que eventualimente se verifique a la llegada de la mercaderia en algun puerto de escala, transito o
destino, o por requerimiento de autoridad, el cliente deberd solicitar por escrito a la Agencia Maritima la comreccién pertinente, cumpliendo lo establecido en estas Reglas y las
exigencias de la ley aplicable det lugar. El cliente correrd con todos los gastos que esta correccion irrogue y serd pienamente responsable de las consecuencias de las
discrepancias.

7.25 Responsabilidad por la modificacion solicitada: Todo tiempo necesario para la realizacion de los tramites de correccién o modificacion es imputable al cliente solicitante y las
consecuencias por la demora incurrida sera por cuenta del cliente solicitante de tal correccién o modificacion. El cliente debe pagar todos los gastos que irrogue o sea consecuencia
de la modificacion solicitada. '

7.26 Telex y Express Release: En caso que el cliente solicite la emision de una-orden de entregar la carga en destino sin la presentacion del Conocimiento de Embarque (casos de
telex o express realease), debera el cliente solicitante presentar la documentacién correspondiente y prestar la garantia suficiente a satisfaccion del porteador. lguaimente en ios
casos en que el cliente solicite o acepte la emision de una Carta de Porte (SeaWayBili) en vez del Conocimiento de Embarque, serd responsable de las consecuencias derivadas de
la no presentacién del Conocimiento para disponer de la carga. La emision de dicha Carta de Porte (SeaWayBill) esta sujeta a condiciones adicionales que el cliente debe
informarse con &l porteador, presumiéndose su consentimiento cuando acepte el uso de dicha Carta de Porte.

7.27 Lugar para el pago del precio: El pago del precio o parte de él, puede pactarse en condiciones “A COBRAR" (COLLECT) en destine u otro lugar expresamente convenido o
“PREPAGADO" (PREPAID) en el domicilio de la Agencia Maritima. En la condicién a cobrar (COLLECT), el cargador queda solidariamente responsable con el consignatario o
recibidor por el pago del precio, siendo responsable igualmente de los intereses por mora por la falta de pago al momento de arribo a destino. En los casos en que se pacte la
condicion prepagado (PREPAID) el cliente debe pagar el precio en el domicilio de la Agencia Maritima dentro de las 24 horas de producido el embarque y retirar los ejemplares
originales de los Conocimientos de Embarque. En caso de no pago y retiro de los Conocimientos incurrira automaticamente en mora debiendo pagar los recargos derivados de la
mora en el pago y el no retiro de fos Conocimientos de Embarque. Asimismo, ef cargador es pienamente responsable de las consecuencias del no retiro de los Conocimientos y de
aquelios derivados del no retiro de la carga en destino conforme se establece en estas Reglas y en el Conocimiento de Embarque. Asimismo, el cliente pagara recargo por mora
cuando el Conacimiento de Embarque no es emitido debido a lafalta o deficiencia de la Declaracion de Embarque.

7.28 Actuacién con poder suficiente: En todos los casos en que el cargador o consignatario o quien tenga derechos sobre las mercaderias no actde en forma directa debera otorgar
poder especial para ejercer los derechos relativos a la consignacion y/o el contrato de transporte y servicios conexos.




7.29 Visado e intervenciones de documentos: Es responsabilidad del cliente cumplir con fas normativas de las autoridades respecto a visado consular, intervenciones de los
Delegados de Aduana u otro ente del Estado de los documentos de transporte y de las mercaderias, sean en los paises de origen, transito, transbordo o destino. En caso que el
porteador o la Agencia Maritima se vea afectada en forma alguna por el no cumplimiento de parte del cliente de dichas disposiciones, debera pagar los gastos de orden operativoylo
administrativo que estos incurran por el incumplimiento de las normativas pertinentes.

7.30 Interrupcion en la ejecucion del servicio: En los casos en que el cliente no pague o cumpla en tiempo y forma con exigencias de las autoridades o pagos de visados, tasas,
tributos, intervenciones o inclusive sanciones de cualquier tipo, la Agencia Maritima ni el porteador no estaran en forma alguna obligados a continuar la ejecucion del servicio y
quedaran ipso facto facultados por dicho incumpliendo del cliente a dar por terminado el contrato y quedando a disposicion del cliente las mercaderias en el lugar en que se
encuentren. Elcliente debera asumir todas las consecuencias derivadas de este hecho, ‘

7.31 Obligacion del cliente de cumplir las normativas: Ei cliente deberé cumplir con las normativas del pafs de origen, transito, transbordo y destino por donde las mercaderias hayan -
de sertransportadas o fransbordadas, incluyendo lo referente a embalajes, derechos infelectuales, seguridad, tréfico, de Aduanas y disposicion de las mismas.

7.32 Circunstancias imprevistas: En caso de ocurrir circunstancias o situaciones imprevistas y el porteador y/o la Agencia Maritima incurrieren en gastos o sobrecostos no
imputables a estos, para la ejecucién o continuacion del servicio, estos serén por cuenta del cliente.

7.33 Pago sin compensacion ni prorroga: Todo crédito a favor del porteador y la Agencia Maritima deberz ser pagado por e cliente sin estar sujeto a compensacion, demora o
profroga, resolucién de reclamos o situaciones pendientes. El pago por los servicios conexos y de transporte, asi como los gastos accesorios, debera ser hecho por el cliente a la
Agencia Maritima en su domicilio legal en ia fecha de embarque para los casos de exportacién y en la fecha de arribo de las mercaderias para los casos de importacién, salvo pacto
expreso en contrario. Todo atraso en ei pago, a partir del embarque o arribo segin el caso, generara el pago intereses moratorios y punitorios. En caso de existir controversia
respecto al precio reclamado por la Agencia Maritima y/o el porteador con relacion a lo que declara el cliente, este debera consignarla diferencia discutida. El cliente responder por
ia mora producida por el no cumplimiento de esta condicion para disponer de la mercaderia.

7.34 Privilegio sobre las mercaderias: El porteador y la Agencia Maritima ten.dré'n brivilegio sobre las mercaderias y documentos vinculados a ellas y tendran preferencia respecto a
otros créditos, para recibir &l pago por el flete, servicios conexos y gastos accesorios, gastos por conservacion de la mercaderia y gastos por gestiones de cobro de sus créditos.

7.35 Derecho de retencién: El porteadory la Agencia maritima pbdrén ejercer el derecho de retencion de las mercaderias y los documentos vinculados a ellas en garantia def cobro
de sus créditos, presentes o anteriores. Este derecho de retencion es indivisible y lo ejercera hasta tanto cobre sus créditos en todo concepto o se otorgue fianza suficiente a su
satisfaccion para el pago por parte del cliente o un tercerc en su nombre. . : :

7.36 Responsabilidad propia y por dependientes: El cliente es exclusivamente responsable ante el porteador, la Agencia Maritima, Aduanas u ofra autoridad, por datos falsos,
inexactos, incompletos o irregulares, proveidos o instruidos, asi como por todo dafio, perdida, gastos y muitas que sean directa o indirectamente derivados de tal informacién u
omisién. Asimismo, el cliente es responsable plenamente por los actos u omisiones de sus dependientes o aquellos que actien en su nombre o representacién. lguaimente sera
responsable en caso de que las mercaderias causen dafios a personas, bienes o al ambiente. Todo servicio o acto en beneficio del cliente 0 como consecuencia del servicio que &l
haya solicitado, y sea realizado por sus dependientes y/o terceros en su nombre se reputaré como valido y realizado por el cliente no pudiendo este alegar ningin tipo de excepcion
ofalta de facultad para obligar, salvo que expresamente haga saber a [a Agencia Maritima que ha otorgado suficiente poder a determinada persona indicando el nombre completo y
namero de documento de la persona, quien debera presentar el original del poder especial a satisfaccion de la Agencia Maritima como indicado en estas Regias y en las normas
vigentes. .

CUARTAPARTE _

10.NOTIFICACION DEBIDAEN CASO DE RECLAMO

10.1 Toda notificacién o reclamo por faltante, perdida o dafio a ia mercaderia, asi como cualquier reclarﬁo en relacién al contrato de transporte debe serhecho en el domicilio de la
Agencia Maritima y en escrito, firmado por la persona titular del derecho sobre la mercaderia y conforme a las previsiones del Conocimiento de Embarque, acompaiando todos los
documentos que hacen al derecho alegado y dando cumplimiento a los requisites para el procesamiento del reclamo por parte del porteador. :

INDEPENDENC[Ay VALIDEZ DE ESTAS REGLAS

11.Estas Reglas son independientes entre si. Encasodeque a_lguné regla o parte de eliase declare invalida o nula, esta invalidezo nulidad no afectara a las demas reglas.




